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Poslani

NZDM je urceno détem a mladym lidem ve véku 6-26 let, ktefi maji vztah k regionu Frydlant a
ktefi se ocitaji v obtizné Zivotni situaci. Poskytujeme podporu v oblasti vztaht, vzdélani,
zameéstnani a v dalSich oblastech, informace, pomoc, prostor a asistenci pri realizaci ndpadu a
prilezitost ke zdravému traveni volného casu. Usilujeme o pozitivni zménu v Zivotnim postoji a o

socialni za¢lenéni uzivateld.

Forma poskytovani sluzeb

Sluzby jsou poskytovany:
1. Ambulantni formou v prostordch NZDM
2. Terénniformou v ulicich a na verejnych prostranstvich statutarniho mésta.

Zasady poskytovani sluzeb

1. Nizkoprahovost
Realizujeme sluzby tak, aby byla umoznéna jejich maximalni dostupnost, tedy ve snaze
odstranit casové, prostorové, psychologické a financni bariéry, které by branily cilové skupiné
vstupu do prostoru zafizeni a vyuziti poskytovanych sluzeb. Soucasti principu nizkoprahovosti je
i moznost klienta vyuzivat sluzeb anonymné, to znamend bez uvedeni jména a jinych osobnich

(dajd, bez nutnosti vypliovat prihlasku nebo financné hradit poskytované socidlni sluzby.

2. Dobrovolnost a nezavislost
Déti a mlddez vyuzivaji sluzby dobrovolné, na zakladé svého vlastniho rozhodnuti
a v souladu se svymi zajmy a potfebami. Nikdo nemUze byt nucen nedobrovolné vyuzivat sluzby
NZDM. Nasi pracovnici respektuji vlastni rozhodnuti klienta ohledné feseni jeho situace.

3. Rovnost
NZDM poskytuje sluzby véem mladym lidem se vztahem k Frydlantu. Sluzby zafizeni poskytuje
bez rozdilu pohlavi, rasy, barvy pleti, jazyka, viry a ndbozenstvi, politického ¢i jiného smyslent,
narodniho nebo socidlniho plvodu, prislusnosti k ndrodnostni nebo etnické mensiné, majetku,
rodu nebo jiného postaveni.

4. Poskytovani sluzeb v souladu s diakonickymi hodnotami — milosrdenstvim, fortelnost;,
spolecenstvim a nadéji. Diakonie tvori spolecenstvi, které v milosrdenstvi a s nadéji fortelné
pomaha potrebnym.
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Provozni doba
Ambulantni fForma v prostorach NZDM
6-12 let: pondéli-Ctvrtek: 13:00-15:00 - otevreny klub; 17:00-18:00 — individuélni konzultace,
patek: 12:00 — 16:00 — individualni konzultace
13-26 let: pondéli-Ctvrtek, 15:00-17:00 otevieny klub, 17:00-18:00 — individudlni konzultace,
patek: 12:00 — 16:00 — individualni konzultace
Terénni Formou v ulicich a na verejnych prostranstvich statutarniho mésta
6 — 26 let: pondéli — ctvrtek, 13:00 — 18:00, patek, 12:00 - 16:00
Komu jsou sluzby uréeny (cilova skupina)
Cilovou skupinou jsou déti a mladdez ve véku 6-26 let se vztahem k regionu Frydlant, v jejichz
Zivoté doslo nebo dochazi k udalostem, které negativné ovliviuji jejich vyvoj.

Okamzita kapacita sluzby

Sluzby muze Cerpat v jeden okamzik —ambulantni forma — 20 klientd, terénni sluzba — 15 klientd.

Cile NZDM Cajk

Dlouhodobym cilem sluzby je kompetentni klient, ktery dokaze prekondvat Zivotni prekazky sdm
nebo s podporou svého okoli tak, ze

1. siumisiopatfit potfebné informace.
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chodi do skoly a zvladda své Skolni povinnosti. Své vzdéldvani aktivné vybird jako prostredek k
osobnimu rozvoji i profesnimu uplatnéni.

je-li dospély a zavrsil-li vzdélavaci proces, umi legalné zajistovat své materiadlni potreby.
ma k dispozici vSechny doklady, které potrebuje a jejichz drzeni mu uklada zakon.

jeho osobni rozvoj odpovida jeho véku.

respektuje spolecenské a zdkonné normy.

je aktivni v udrzeni a rozvijeni svych socidlnich vazeb.
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se nechova rizikové a umi resit pripadné zdravotni potize.



